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アプリの概要

この「字幕電話PWAアプリ」は今までの「字幕電話WEBアプリ」の進化版です。

今回の「字幕電話サービス PWAアプリ」により、２つの新しい機能（β版）を搭載しました。

① 電話帳機能
　　（電話番号とお名前をご登録できるようになりました）

②Webプッシュ通知機能
　　（電話帳にお名前と電話番号が登録してあると電話がかかって来た時にお名前が表示
　　できるようになりました）

＊こちらの２つ機能は、β版ですので、内容が変更になったり、多少の不具合がある可能性が
ございます。字幕電話の通話機能には影響がございませんので、β版という事をご理解の上、
個人の責任の上でご利用ください。
 
アプリではございますが、今まで同様、自動でアップデートされますので、皆様の方で、今まで同
様アプリをインストールする必要はございません。
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「字幕電話ログイン」画面から
新しい「字幕電話」アプリを

ご利用ください
インストールを行わないとβ版の機能はお使いになれません

タップして「ホーム画面に追加」を
選ぶとホーム画面にアイコンが

表示され、アプリとして
インストールます

タップするとホーム画面に
アイコンが表示され、
アプリとしてインストール

されます

Android Phone iPhone

このアイコンが
スマホの画面に表示されます。

次からはこのアイコンを
タップしてください

今までご利用のID
およびパスワードを
入力してください

ここをタップして
チェックを

入れてください

5/5
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ドコモ電話帳

電話帳を使ってみましょう。（ドコモのスマホをお使いの方を例にしております）

「β版字幕電話専用電話帳」へAndroidスマホの電話帳から「字幕電話」への転送方法です
字幕電話の設定メニューから「電話帳」が追加されていることを確認してください

確認後一旦字幕電話を閉じてください

① Androidスマホ本体の　　　　「ドコモ電話帳」をタップします

このアイコンはメイン画面に出ていない場合があります

その場合は、メイン画面下部にある　　

　　　をタップすると登録のされているプログラムの一覧が表示されます

注意：「ホーム画面切替」で「シンプルホーム」画面に切り替えている場合はメイン画面を下から上にスワイプしてプログラムの一覧を
　　　　表示させてください

その中から、　　　「ドコモ電話帳」を探してタップします

② 「ドコモ電話帳」の左上にあるここをタップ ③「設定」をタップ

次
頁
へ

ドコモ電話帳のアイコン スマートフォンメイン画面下部の表示例

字幕電話電話帳β版　Android　スマートフォン　マニュアル
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④ 「エクスポート」をタップ ⑤ 「.vcf にエクスポート」をタップ

➅ 「Contacts.vcf」の文字を適当な名称に変更

　　例：20240501アイセック

⑦ 名称を変更したら「保存」をタップ

⑧ これでドコモのAndroidフォンの
    電話帳の情報が保存されました

次は「字幕電話」にスマホの電話帳

情報を移行します
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⑨ 「三本線」をタップ ⑩ 「電話帳」をタップ

⑫ 「参照」をタップすると「メディアの選択」等の表示が出ます。
　　「メディアの選択」をタップし、手順➅で作成したファイル名
　　(例：20240501アイセック.vcf)を探してタップします

⑪ 「ここ」をタップすると、
　　スマホの電話帳の
    すべてを移行できる

⑪ -2 「ここ」をタップすると、電話帳
　　　　に個別で電話番号・お名前
　　　　が登録できます
　　　　　詳しくは8ページをご覧ください

⑭「アップロード」をタップします（少し時間を要します）
　　「アップロード」が完了すると「字幕電話電話帳」にスマートフォンの
　　電話帳の情報が登録されます

⑬ここに「20240501アイセック.vcf」と表示
されます
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字幕電話電話帳β版　iPhone マニュアル

電話帳を使ってみましょう。

「β版字幕電話専用電話帳」へiPhoneの電話帳から「字幕電話」への転送方法です

字幕電話の設定メニューから「電話帳」が追加されていることを確認してください

確認後一旦字幕電話を閉じてください

iPhone連絡先
のアイコン

① iPhone本体の　　　　「連絡帳」をタップします

② 連絡先の「＜ リスト」をタップ ③ 「iCloudのすべて」と書かれている所を長押しする

次
頁
へ

 　

-5-



④ 「iCloudのすべて」の下にリストの

　　「書き出す」をタップ

 　

⑤ 「＊＊件の連絡先を共有」の中の

　　「字幕電話」に移行したい情報にチェックをする

➅ チェックをしたら「完了」をタップ

 　

 　

 　

⑦ 画面下部にどこに共有するかのリストが出てくるので

    スワイプをして、「ファイルに保存」をタップ

 　

 　

⑧ ここにお好みのファイル名を付ける

⑨ ファイル名を付けたら「完了」をタップ

次
頁
へ

iPhoneの連絡先のファイルが保存できました -6-



⑩ 「三本線」をタップ ⑪ 「電話帳」をタップ

⑬ 「参照」をタップすると⑬-2の
　　様な窓が表示されます

⑫ 「ここ」をタップすると、
　　スマホの電話帳の
　　すべてを移行できます

⑮ 「アップロード」をタップします（少し時間を要します）
「アップロード」が完了すると「字幕電話電話帳」に
スマートフォンの電話帳の情報が登録されます

⑭ ここに「字幕電話の電話帳.vcf」と
　　表示されます

iPhoneの電話帳の情報が保存されました

次は「字幕電話」にスマホの電話帳情報を移行します

⑬-2  「ファイルを選択」をタップし、
　　　　手順⑧で作成したファイル名
　　　　(例：字幕電話の電話帳)を
　　　　探してタップします

⑫-2 「ここ」をタップすると、電話帳
　　　に個別で電話番号・お名前が
　　　登録できます
　　　　詳しくは8ページをご覧ください
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 「ここ」をタップすると、電話帳に
個別で電話番号・お名前が登録
できます

　必要事項
　を記入　　

　入力が全て完了
　したらここ（新規登録）　
　　をタップ

字幕電話専用β版電話帳の個別登録
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β版字幕電話Webプッシュ通知機能

Webプッシュ通知機能はβ版です
ご利用は個人の責任でお願いいたします

また、デザイン機能は変更の可能性がございますことをご承知おきください

「プッシュ通知機能」とは電話を着信したときに誰から
かかって来た電話なのかをお知らせする機能です。

＊名前を表示させるには「字幕電話 電話帳」に電話番号と
お名前を登録する必要がございます。

ご登録のない方からの電話は電話番号のみで表示されます。

スマートフォンの設定から行います

Androidの設定方法
Android Phoneの「設定」のメニューからアプリごとにプッシュ通知をオ
ンします。

①　「設定」を開く
②　「通知」でアプリの一覧を表示する
③　通知の設定を変更したいアプリをタップする
④　「通知を許可」をオン／オフにする
プッシュ通知が「オン」の状態のとき、「通知を許可」のボタンは青色に
なっています。「オフ」にしたいときは、ボタンの部分を指でスライドして
ボタンの色がグレーになるのを確認します。

iPhoneの設定方法
iPhoneの「設定」のメニューからアプリごとにプッシュ通知をオンしま
す。

①　「設定」を開く
②　「通知」でアプリの一覧を表示する
③　通知の設定を変更したいアプリをタップする
④　「通知を許可」をオン／オフにする
「通知を許可」のボタンが緑色になっていれば、プッシュ通知は「オン」
の状態です。「オフ」にするには、ボタンの部分を指でスライドします。
緑色のボタンがグレーになれば、プッシュ通知は「オフ」になります。

次のページで「字幕電話アプリ」の設定を行います。

ご注意
すべてのスマホがここに記載した方法でオン・オフの設定が出来る
わけではありません。
ご自身のスマートフォンのプッシュ通知のオン・オフの設定方法がご不
明の場合は、お使いのスマートフォンを購入した店舗に「プッシュ通知の
オン・オフの設定方法」のやり方と伝えてご相談ください。
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β版字幕電話プッシュ通知機能

①　ここをタップ②　ここ（設定）をタップ

「字幕電話アプリ」の設定を行います。

③ 「Webプッシュ通知」を
　　オン（ここをタップ）に
　　してください
　　＊青くなるまで少し
　　　　時間がかかります

④ 「テスト」をタップします。
　　画面上部に下の画面が出てきます

＊青くなるまで少し
　　時間がかかります

⑤ この画面が出たらテストが完了です。
　　「ホーム」をタップしてメイン画面に
　　戻ってご利用ください
　　＊エラーメッセージが出たら、「Webプッシュ通知」

　　　　ボタンのオン/オフをやり直してください。
　　　　それでもエラーが表示されるときはスマートフ
　　　　ォンの設定を見直してください。

Webプッシュ通知機能はすべての状況下で機能するものではありません。プッシュ通知機能
の性質上、表示が出ずに電話が着信する場合もございますことをご承知ください
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β版字幕電話プッシュ通知表示例

プッシュ機能を使うと、この様に表示されます
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